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长沙银行经营业绩稳健增长 生态

银行战略成效显现

日前，长沙银行披露2022年度报告和2023年一季度报

告。报告期内，该行坚持将党的建设与公司经营发展深度融

合，在新一届领导班子带领下，以党建为引领，以高质量发

展为抓手，在服务实体经济质效明显提升的同时，实现了经

营业绩的稳健增长，总体发展质量稳步增强，综合实力不断

提升。

2022年，长沙银行实现营业收入228.68亿元，同比增长

9.58%；归属于上市公司股东的净利润68.11亿元，同比增长

8.04%。营收结构持续优化，利息收入平稳增长，中收贡献

快速提升，净息差、ROE等指标在上市银行中保持较优水平。

资产规模稳步扩大，一季度末达到9544.44亿元，即将迈入

万亿城商行行列。资产质量持续夯实，不良贷款率降至

1.16%，拨备覆盖率升至311.09%，抗风险能力不断增强。

经营发展持续向好的背后，是该行生态银行建设向纵深

推进的结果。2022年，长沙银行生态银行战略全面升级，通

过构建“3+2”生态体系，驱动业务转型重构核心竞争力。

报告期内，该行零售、对公、资金等业务实现良好发展，多

项指标表现亮眼，金融科技全面赋能，内部组织敏捷高效，

对业务发展形成强力支撑保障，生态银行战略成效显现。
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长沙银行经营业绩稳健增长 生态银行战略成效显现

日前，长沙银行披露2022年度报告和2023年一季度报告。报告期内，该行坚持将党的建设与公

司经营发展深度融合，在新一届领导班子带领下，以党建为引领，以高质量发展为抓手，在服务实

体经济质效明显提升的同时，实现了经营业绩的稳健增长，总体发展质量稳步增强，综合实力不断

提升。

2022年，长沙银行实现营业收入228.68亿元，同比增长9.58%；归属于上市公司股东的净利润

68.11亿元，同比增长8.04%。营收结构持续优化，利息收入平稳增长，中收贡献快速提升，净息差、

ROE等指标在上市银行中保持较优水平。资产规模稳步扩大，一季度末达到9544.44亿元，即将迈入

万亿城商行行列。资产质量持续夯实，不良贷款率降至1.16%，拨备覆盖率升至311.09%，抗风险能

力不断增强。

经营发展持续向好的背后，是该行生态银行建设向纵深推进的结果。2022年，长沙银行生态银

行战略全面升级，通过构建“3+2”生态体系，驱动业务转型重构核心竞争力。报告期内，该行零

售、对公、资金等业务实现良好发展，多项指标表现亮眼，金融科技全面赋能，内部组织敏捷高效，

对业务发展形成强力支撑保障，生态银行战略成效显现。

一、经营业绩稳健增长，资产总额接近万亿元

2022年以来，面对外部环境的复杂变化和银行业的深刻变革，长沙银行坚持稳中求进总基调，

稳步推进精益管理和转型发展，实现经营业绩稳健增长，综合实力进一步增强。2022年，长沙银行

实现营业收入228.68亿元，同比增长9.58%；归属于上市公司股东的净利润68.11亿元，同比增长

8.04%。今年一季度，该行业绩增速进一步回升，实现营业收入60.81亿元，同比增长12.88%；归属

于上市公司股东的净利润19.79亿元，同比增长8.68%。其营业收入增速分别较去年四季度、一季度

高5.19、0.87个百分点。

从收入结构来看，中收贡献的快速提升以及传统利息收入的稳步增长，是长沙银行业绩增长的

主要驱动力量。2022年，长沙银行实现利息净收入179.67 亿元，同比增长11.52%，跟随资产规模

扩张保持较快增长速度。值得注意的是，在息差持续下滑的行业趋势下，长沙银行通过资产负债的

精细化管理，实现负债成本下降幅度大于资产收益率降幅，进而实现全年净息差逆势提升。2022

年，该行净息差、净利差分别为2.41%、2.52%，同比分别上升0.01、0.04个百分点，净息差水平及

稳定程度在同业中表现突出。今年一季度，该行实现利息净收入48.14亿元，同比增长15.90%，增

速进一步提升。
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图表 1：长沙银行营业收入和净利润增长趋势
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来源：公司财报，新华财经

近年来，长沙银行不断深化业务转型，加速轻资本转型，财富管理、供应链保理、贸易金融等

业务发展势头良好，中收贡献快速提升，非息收入成为拉动营收的主要贡献。2022年，该行实现手

续费及佣金收入13.19亿元，同比增长23.99%，在银行业中收普遍疲弱的环境下表现可谓亮眼。今

年一季度，该行手续费及佣金净收入更是同比增长100.36%，较上年同期实现规模翻倍，占营业收

入比重大幅提升至9.08%。手续费及佣金收入中，贡献最大的项目是代理业务手续费收入，以及顾

问、咨询、理财产品手续费收入，该行大财富管理转型的成效正在加快显现。
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图表 2：长沙银行利息净收入和手续费及佣金净收入增长趋势

0.00

20.00

40.00

60.00

80.00

100.00

120.00

2021/03 2021/06 2021/09 2021/12 2022/03 2022/06 2022/09 2022/12 2023/03

%

利息净收入 手续费及佣金净收入

来源：公司财报，新华财经

经营规模稳健增长，即将迈入万亿城商行行列。截至2022年末，长沙银行资产规模突破9000

亿元，达到9047.33亿元，同比增长13.64%，今年一季度末资产规模达到9544.44亿元，距离迈入万

亿元城商行行列仅一步之遥。在2022年度业绩说明会上，长沙银行董事长赵小中表示，该行“万亿

总资产”的中长期战略目标有望提前实现。该行总资产快速增长主要归因于加大信贷投放。具体来

看，2022年，该行发放贷款和垫款本金总额达4260.38 亿元，较上年末增长 15.27%，贷款总额占

资产总额的比重从上年末的44.91%提高到45.62%；负债总额为8425.61亿元，较上年末增长13.94%，

其中吸收存款本金总额达5786.48亿元，较上年末增长14.27%。

经营效益的提升离不开持续的降本增效。2022年，伴随着零售转型加深和深耕县域战略发展需

要，长沙银行员工队伍持续增长，但业务及管理费增速仍保持在营收增速以下，成本收入比全年下

降0.14个百分点至28.30%。这主要得益于长沙银行进行的全过程精细管理和全口径成本压降所致。

此外，该行通过数字化和智能化降低客户经营成本、提高人工效能，数字化加快赋能业务经营降本

增效。2022年，长沙银行加权平均净资产收益率为12.57%，总资产收益率为0.84%，盈利能力指标

在上市银行中继续保持在较优水平。

坚持审慎经营原则，加大拨备计提力度。2022年，长沙银行加大减值准备的计提以提升风险抵

御能力，共计提信用减值损失74.41亿元，同比增长11.81%。今年一季度，该行继续加大计提力度，



6 / 10

计提信用减值损失18.79亿元，同比增长25.01%。这与行业内普遍减少计提力度以反哺利润增长的

做法大相径庭。今年一季度，长沙银行拨备前利润同比增长16.60%，一季度末其拨备覆盖率达到

312.26%，在42家A股上市银行中排名第17位。

二、生态银行战略全面升级，业务转型重构核心竞争力

三年前，长沙银行在中小银行圈内率先提出打造生态银行战略，直面竞争压力，主动向上突破。

2022年，该行优化了生态银行战略体系，将四大金融生态升级为“3+2”模式，形成整体战略在生

态建设上的映射。其中，“3”是围绕六大战略重点，建设三大业务生态——本土生活生态、产业

投行生态、市场投资生态；“2”是金融科技生态和内部组织生态，形成对三大业务生态以及整体

战略的支撑。

整体业绩持续向好的背后，是该行生态银行建设向纵深推进的结果。

图表 3：长沙银行生态银行战略体系

来源：长沙银行 2022 年度社会责任报告，新华财经

以本地生活生态为例，目前长沙银行的布局已形成规模和领先优势，通过打造全面链接政府、

企业和居民的生态圈，该行零售业务、财富管理、消费金融等领域的竞争力得以重构。2022年长沙

银行智慧项目数量累计已达10826个，零售客户数近1657万人，零售客户覆盖率达25%。截至2022

年末，该行个人存款为2719亿元，同比增长28.2%；个人贷款为1720亿元，同比增长13.3%，均实现
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了较好增长。特别是财富管理逆势突围，2022年末该行零售客户AUM达3304.85亿元，在全市场增长

不佳的情况下，仍然保持了19.14%的较高增长速度；财富客户数达97.94万户，增长25.12%；财富

中收大幅上升至5.02亿元。消费金融强势增长，在全省消费贷款同比少增的情况下，该行个人消费

类贷款余额强势增长15.4%，达到1425.08亿元。该行信用卡消费交易额、发卡数、交易笔数保持较

快增速；旗下消费金融公司经营效益大幅增长，2022年净利润同比增长44.9%。

图表 4：长沙银行零售客户资产规模（AUM）增长趋势

3,304.85

21.67%

19.85%

25.10% 25.38%

19.14%

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

1,000.00

1,500.00

2,000.00

2,500.00

3,000.00

3,500.00

2019年12月 2020年6月 2020年12月 2021年6月 2021年12月 2022年6月 2022年12月

亿元
零售客户资产规模 同比增速（右轴）

来源：公司财报，新华财经

在产业投行生态方面，作为湖南经济发展“生力军”，长沙银行坚持金融回归本源，全力服务

地方发展战略、产业升级及重点领域，在与实体经济良性互动中，实现自身业务的强劲发展。2022

年，该行对公贷款余额达到2409.78亿元，同比增长19.30%；对公客户数达到39.09万户，覆盖全省

24.80%的企业，累计服务省内供应链核心客户149户、上市公司124家。该行全力提升产业金融投放，

2022年制造业贷款增长21.75%，规模位列湖南省金融法人第一。在产业投行生态下，该行在科技、

绿色、县域金融等领域增长明显：2022年末，科技金融贷款余额为321.70亿元，同比增长21.9%；

绿色金融贷款余额为326.0亿元，同比增长28.3%；县域存款余额为1763.42亿元，同比增长21.37%，

县域贷款余额为1423.07亿元，同比增长26.47%，县域金融成为支撑业务发展的重要增长极。同时，

长沙银行积极助力中小微企业融资扩面增量提质，截至2022年末，该行普惠小微企业贷款户数同比

增长39.14%，普惠小微企业贷款余额同比增长27.46%，全年减费让利11.67亿元。
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此外，长沙银行将市场投资生态作为其资金业务转型的重要抓手，持续布局完善债券、代客、

票据、投研四大平台。2022年，该行金融投资规模达3843亿元，同比增长7.08%。外汇市场交易量

突破一万亿元（折人民币），同比大幅增长101.10%。同时，该行持续推动资金条线有效脱虚向实、

服务实体，成功助力42户企业发债，成功发行湖南省首单欧元债券，并创境外债券最低利率。

金融科技生态和内部组织生态对上述三大业务生态形成强有力支撑。

2022年，长沙银行持续推动金融科技生态对前台影响、内部运营、风险管理的全面赋能。截至

2022年末，该行网络银行用户总数逼近千万大关，客户活跃度继续上升，全年微信支付交易量位列

全国城商行第一；集中授权柜面使用率、柜面交易智能化替代率、网点智能化转型率等数字化运营

指标均达到行业优秀水平；风险管理应用不断深化，建立涵盖1000多个特征的风险特征库，风险预

警水平明显提升。此外，通过完善组织架构、制度流程、激励机制等措施，该行加快向跨部门、网

式、端到端责任制的新型网状结构转型，内部组织生态更加敏捷高效，为战略转型和业务变革提供

有力保障。在组织管理上，该行坚持将党的建设与公司经营发展深度融合，在推进全面从严治党、

全面从严治行、党建与业务融合等方面进行有益探索，充分发挥党建引领作用，为全行高质量发展

提供坚强政治保障。

三、全面强化风险管理，资产质量持续夯实

强大的风险管控能力是推动经营发展行稳致远的前提条件。

2022年，在金融科技生态赋能支持下，长沙银行优化全面风险管理体系，将数字风控作为关注

重点，全面推动风险管理数字化、系统化、智能化建设，风险管理能力得到有效提升。近年来，长

沙银行风险底盘稳步夯实，存量风险加速出清，主要指标持续向好。

不良率、关注率双降，资产质量不断优化。截至2022年末，长沙银行不良贷款率为1.16%，较

上年末下降0.04个百分点，关注类贷款率为1.48%，较上年末下降 0.50 个百分点，均保持2019年

以来的下降趋势。今年一季度末，长沙银行不良贷款率持平在1.16%，资产质量保持稳定。
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图表 5：长沙银行不良贷款率和关注类贷款率变化趋势
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来源：公司财报，新华财经

拨备覆盖率、拨贷比指标继续双升，风险抵补能力持续增强。截至2022年末，长沙银行不良贷

款拨备覆盖率为311.09%，较上年末上升13.22个百分点，拨贷比为3.61%，上年末提升0.05个百分

点，抗风险能力不断增强。今年一季度末，该行拨备覆盖率继续提高至312.26%，达到2015年二季

度以来的最高水平，显著高于行业平均水平。

资本保持充足稳定，内生增长能力增强。截至2022年末，长沙银行核心一级资本充足率、一级

资本充足率、资本充足率依次为9.70%、10.80%、13.41%，各级资本充足率水平均满足监管要求，

保持在较优水平。其中，核心一级资本充足率在没有外源性资本补充的情况下，较上年提升0.01

个百分点，资本内生增长能力进一步增强。
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图表 6：长沙银行不良贷款拨备覆盖率和拨贷比变化趋势
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来源：公司财报，新华财经
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